FACHHANDEL

Detlef Hoffmann und sein Team freuen sich
liber die tolle Unterstiitzung von M&M.

Juwelier Hoffmann

Detlef Hoffmann: »2012 war ganz eindeutig ein
gutes Jahrfirdie Schmuck- und Uhrenbranche
und auch fuir uns. Dabei muss ich hinzuftigen,
dass wirdieses Jahr unser 20jahriges Jubilaum
gefeiert haben. Das hat sich sehr positivauf die
Aufmerksamkeit vor Ort ausgewirkt. Hinsicht-
lich der Nachfrage haben neben dem Echt-
schmuckverkauf die unteren Preislagenin den
letzten Jahren deutlich an Bedeutung gewon-
nen. Bezlglich unserer Lieferanten haben wir
neben Fossil, Boccia Titanium und Junghans in
2011 und 2012 eine sehr positive Entwicklung

bei der M&M-Uhren- und Schmuckkollektion
beobachtet: eine gut verkaufliche Kollektion
mit einem super Preis-Leistungs-Verhaltnis
und einer interessanten Marge fr uns Fach-
handler—unterstltzt von einem professionel-
lenVerkaufsteam im Innen- und AuBendienst.
Personlich haben wir uns vor allem Gber die
Neuausrichtung der M&M-Designkollektion
gefreut, die unser Sortiment speziellim Bereich
der Leder- und Schmuckbanduhren fir Damen
perfekt erganzt. Da macht die Zusammenar-
beit richtig Spaf!

Gold Heinrich

Ort: Ludwigsburg

Griindung: 1992

Mitarbeiter: 4

Umsatzgrofie: 500 Tsd. Bis 1 Mio. € pro Jahr
Sortimentsschwerpunkt: Trends und Klassik
Serviceangebot: Uhren- und Schmuckrepa-
raturen, Reparaturen antiker Uhren, zertifi-
zierter Meisterbetrieb

Michael Kors gehért

zu den Uhrenmarken,

die sich nach Ansicht
von Gold Heinrich in

2012 sehr positiv ent-

wickelt haben.
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H.P.Ahrens: »Das zuriickliegende Jahr war
ein guten Jahr flir die Schmuck- und Uh-
renbranche. Die Verbraucher haben trotz
negativer Prognosen in den Medien ihren
Konsum nicht zurtickgefahren. Vor allem
bei Uhren mit einem Verkaufspreis zwi-
schen 150 und 250 € haben wir eine sehr
starke Nachfrage verzeichnet. Was die
Marken angeht, haben sich aus unserer
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Sichtin 2012 Michael Kors und Ice-Watch
sehr positiv entwickelt. Und als Lieferant
haben wir mit der Fossil (Europe) GmbH
sehr gute Erfahrungen gemacht. Das be-
trifft das Nachordermanagement genau-
sowie die Werbeunterstitzung.Von 2013
erhoffen wir uns ein Anhalten der guten
Nachfrage und ein gleichbleibendes bis
leicht steigendes Umsatzvolumen.«

Das Team von Gold Heinrich ist mit dem Jahr 2012 vollauf
zufrieden und rechnet mit einer stabilen Nachfrage in 2013.

Ort: Ulm

Griindung: 1978

Filialen: 1

Mitarbeiter: 18
Umsatzgrofle: mehr als 1
Mio. € im Jahr
Sortimentsschwerpunkt:
Uhren und Trendschmuck
Serviceangebot: Repara-
turen, Batteriewechsel, Ohr-
lochstechen, Altgoldankauf



Kunke - Die Traditionswerkstatt

Andreas Kunke: »Unser Geschaftsjahr
2012 war in etwa auf dem Niveau von
2011, wobei wir eine starke Zunahme bei
Serviceauftragen fiir Fachhandelskollegen
und Uhrenhersteller verzeichnen konnten.
Dies gilt vor allem flir den héherwertigen
Bereich, da es immer weniger gut ausge-
bildete Uhrmacher gibt. Im hochwertigen
Bereich haben wir auch eine grofere
Nachfrage seitens des Endverbrauchers
alsim Vorjahr festgestellt. AuRerdem gab
es eine starke Nachfrage bei Fashionmar-
ken wie Ice-Watch oder Fossil. Bezlglich
der Preissegmente lasst sich sagen, dass
beim Schmuck der Bereich zwischen 200
und 450 € und im Servicebereich Uhren ab
500€ fuirunsin 2012 wichtige Umsatztra-
ger waren. Vor allem aber die gehobene
Kategorie ab 4.000 € hat stark zugenom-
men. Eventuell hangt dies mit der Preiser-
hohung der Hersteller zusammen. Unser
Hauptaugenmerk liegt auf dem Service im
Uhrenbereich und Eigenanfertigungen
beim Schmuck, daher arbeiten wir nur mit
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Im Uhrenbereich stellt das

Unternehmen Kunke eine gu-
te Nachfrage im gehobenen

und im Fashionbereich fest.

wenigen, ausgewahlten Markenlieferan-
ten zusammen und mit denen sind wir
sehr zufrieden. Im Servicebereich konnte
die Swatch-Group mit seinen Marken her-
vorstechen. Hier gab es eine gute Zusam-
menarbeit fiir beide Seiten. Fiir das kom-
mende Jahr haben wir den Ausbau unse-

Viel Wert legt Andreas
Kunke auf die Ausbil-
dung — mit Erfolg. So
wurden die Auszubilden-

den Carina Korte als

res Servicebereichs geplant. Daflir wollen
wir unsere Uhrenserviceabteilung auf
zwolf und unsere Goldschmiedeabteilung
auf sechs Mitarbeiter aufstocken, zuziig-
lich Auszubildender. AuRerdem feiern wir
unser 15-jahriges Bestehen. Wir gehen da-
von aus, dass auch 2013 ein gutes
Schmuck- und Uhrenjahr wird.«

Ort: Wiefelstede

Griindung: 1998

Umsatzgréfe: bis 250 Tsd. € (Goldschmiede-
atelier), 250 Tsd. Bis 500 Tsd. € (Servicewerkstatt)
Sortimentsschwerpunkt: Schmuck aus eigener
Werkstatt, Servicearbeiten Uhren
Serviceangebot: Meisterwerkstatt fiir Schmuck
und Uhren

Uhrmacherin und Mara
Rayner als Goldschmie-
din in diesem Jahr Kam-
mersiegrinnen im Hand-
werksbezirk Oldenburg.

Juwelier Stahl

Stefan Stahl: »Die ersten fiinf Monate des Jahres waren
sehrstark. Danach hat sich das Geschaft nach unten kor-
rigiert. UmsatzmaRig sind wir nun auf gleichem Niveau
wie im Vorjahr. Wichtige Umsatzbringer fur uns waren
dabei Uhren in der Preislage zwischen 1.000 und 7.500 €
und Trenduhren wie Ice-Watch. Gute Unterstutzung sei-
tens der Lieferanten haben wir zum Beispiel aullerdem

von Porsche Design bekommen, hier hatten wireinen gu-
ten Durchverkauf. Von Hanhart kam gute Werbeunter-
stitzung und auch hier gab es fiireine Nischenmarke ei-
nen guten Durchverkauf. Auch mit Union Glashutte hat-
ten wir einen guten Start. In 2013 rechne ich mit einem
stabilen Geschéft und einer noch besseren partnerschaft-
lichen Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten.«
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Ort: Coburg

Griindung: 1895

Mitarbeiter: 5

Serviceangebot: Turmuhrenservice
und Neuprojektierung, Goldschmie-
dewerkstatt mit Anfertigung nach
Kundenwiinschen
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So begriifSen Stefan Stahl und sein Team
Schmuck- und Uhrenfans auf Facebook.

uJs.12-2012 19



